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Presentacion

El Posgrado en Coaching, PNL y Liderazgo de Equipos te prepara para aplicar todas las técnicas
necesarias para desarrollar el coaching y las técnicas de PNL mds avanzadas para tener la capacidad de
ejercer como lider de equipos profesionales.

Alo largo de la realizacién de este curso aprenderas las nociones y habilidades de comunicacion
para saber reaccionar adecuadamente ante todo tipo de situaciones que puedan presentarse en el
mundo ejecutivo y empresarial.

Ademads, comprenderds la Programacién Neurolingliistica en las personas; su forma de ver y comprender
la realidad y sacar el maximo partido a nivel empresarial y profesional.

Elige formarte en ENEB, una de las escuelas de negocios a distancia mas relevantes de Europa que te

permite formarte al mas alto nivel, desde cualquier lugar y con el apoyo diario de todos los profesores y
tutores.

Doble titulacion

Al finalizar tus estudios, obtendras una doble titulacién universitaria expedida por la Escuela de Negocios
Europea de Barcelona junto con la Universidad Isabel I:

- Posgrado en Coaching, PNL y Liderazgo de Equipos

- Business English Program Certificate

El Business English Program se ofrece de manera gratuita al matricularte en todos nuestros Posgrados y
su realizacién es opcional.

Objetivos

» Entender las bases y fundamentos sobre los que se sostiene el coaching.
» Conocer los distintos tipos de coaching y su aplicaciéon en organizaciones.
» Ahondar en el proceso de coaching y su metodologia.

» Mejorar el proceso de comunicacidn a través habilidades y técnicas que te permitiran conseguir tus
metas con mayor efectividad.

» Aprender técnicas y herramientas especificas para poder optimizar resultados segun objetivos
marcados.

» Aumentar tu autoconfianza y seguridad personal para mejorar las relaciones en los diferentes dmbitos
de tu vida personal, laboral y académica.

» Aplicar el coaching para la mejora de equipos de trabajo.

» Perfeccionar el nivel de liderazgo en la gestién de equipos en la orientacién, motivacién y resolucién
de conflictos.

» Entender los procesos subyacentes de cdmo las personas perciben, procesan, interpretan y emiten una
respuesta emocional y conductual segun su realidad, y asi saber identificar y conocer la diversidad de
mapas mentales de cada individuo.

» Adquirir una perspectiva estratégica y analitica para poder comprender y analizar tu propia manera de
pensary de relacionarte, en definitiva interiorizar una manera de ser que te ayudara a mejorar las
relaciones en todos los ambitos de tu vida.

» Mejorar el proceso de comunicacion a través habilidades y técnicas que te permitiran conseguir tus
metas con mayor efectividad.

» Aprender técnicas especificas con las que podras desarrollarte y adaptarte a las areas de mejora de
un dmbito concreto: técnicas de venta, técnicas de negociacion, técnicas para entrevistas, técnicas para
exposiciones y técnicas de comunicacion para educadores, psicélogos, abogados, médicos, etc.

» Mejorar el proceso de autoconocimiento: explorar tu mundo interior, comprender mejor tus
capacidadesy limitaciones y asi poder desarrollar areas no potenciadas.

» Aprender a disefiar un proyecto con enfoque ecoldgico logrando equilibrio en los diferentes dmbitos
de tu vida en particular y en la sociedad en general.

» Perfeccionaras tu nivel de liderazgo en la gestién de equipos en la orientaciéon, motivacion y resolucion
de conflictos.

Salidas profesionales

En el Posgrado en Coaching, PNL y Liderazgo de Equipos se adquirira una vision global de especial
importancia para llevar a cabo el liderazgo de equipos de trabajo. Por ello podras acceder a puestos de
direccion en cualquier departamento de una empresa u organizacion y desarrollar tus tareas de la
manera mas eficiente posible.



Estructura interna del Posgrado

BLOQUE 1. GESTION DE PERSONAL Y HABILIDADES DIRECTIVAS
Modulo 1. Equipos de trabajo: aspectos contextuales

Médulo 2. Dirigir/gestionar un equipo de trabajo

Médulo 3. Empowerment: conseguir lo mejor de tu equipo y colaboradores
Médulo 4. Dirigir tu equipo con eficacia: estrategias

Moddulo 5. Estudio del caso

BLOQUE 2. PNL (PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA)

Médulo 6. Introducciéon a la PNL

Médulo 7. Presuposiciones de la PNL, feedback y objetivos

Médulo 8. Sistemas representacionales, accesos oculares, empatia, rapport y claves sensoriales
Médulo 9. Metamodelo del lenguaje, calibracion, estado asociado/disociado y anclajes
Médulo 10. Submodalidades, hipnosis e inteligencia emocional

Médulo 11. Resolucion de conflictos, metaforas, modelo pops avanzado y las creencias

Mddulo 12. Estudio del caso

BLOQUE 3. GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

Médulo 13. Introduccién a la gestion de los Recursos Humanos
Médulo 14. Cultura de empresa y clima laboral

Médulo 15. Gestidon del cambio

Médulo 16. Métodos para la evaluacion del personal

Moédulo 17. Equipo de trabajo

Médulo 18. Motivacién

Modulo 19. El uso del tiempo

Médulo 20. Las reunions

Moédulo 21. Outplacement

Médulo 22. Outsorcing

BLOQUE 4. COACHING

Modulo 24. Coaching: bases y fundamentos

Modulo 25. Tipos de coaching y coaching en las organizaciones
Modulo 26. Proceso de coaching y metodologias

Moédulo 27. Marco tedrico y otras herramientas para el coaching

Moddulo 28. Estudio del caso

BLOQUE 5. TECNICAS DE NEGOCIACION

Modulo 29. La negociacion: Definicidn y caracteristicas
Méodulo 30. Estrategias y tipos principales de negociacién
Modulo 31. Fases de la negociacion

Moédulo 32. Tacticas de negociaciéon: De desarrollo y de presiéon
Médulo 33. Negociaciones internacionales

Médulo 34. Negociaciones colectivas: Definicion y caracteristicas

Moddulo 35. Estudio del caso




Calendario de estudio (6 meses)

DOBLE TITULACION

PRIMER TRIMESTRE (150 HORAS) Al finalizar cualquier programa de Posgrado, se te entregaran dos titulaciones expedidas por la Escuela

de Negocios Europea de Barcelona y otras dos titulaciones universitarias expedidas por la Universidad

> Coaching Isabel I.

Asignaturas > PNL

> Gestion de Personal y Habilidades Directivas La titulacién del Business English Program se obtiene al aprobar el curso opcional de inglés que ENEB

ofrece con todos sus Posgrados.

> Analizar el coaching en las organizaciones

Competencias > Herramientas para el coaching e
,p > Presuposiciones de la PNL ENEB =i
funcionales > Resolucién de conflictos Certca que otorga el presente
DIPLOMA

Competencias
directivas

Estudios del
caso

Asignaturas

Competencias
funcionales

Competencias
directivas

Estudios del
caso

> Abordar estrategias de gestion de personal

> Competencias y conductas directivas
> Psicologia de la excelencia en los mapas mentales
> Direccion de equipos de trabajo

> Desarrollo de una sesion de coaching
> Estudio de una situacion real utilizando técnicas de PNL
> Desarrollo, organizacién y motivacién del personal

SEGUNDO TRIMESTRE (150 HORAS)

> Técnicas de Negociaciéon
> Gestion de los Recursos Humanos

> Tacticas de la negociacién

> Métodos para la evaluacion del personal

> Conocer e interpretar el clima laboral en una empresa
> Gestionar un equipo de trabajo

> Manejo de conflictos, contextualizacion y resolucion
> Evaluacion de desempefio, incentivos y organizacion

> Elaboracién de un plan de negociacién a nivel internacional
> Confeccién de un plan de empresa teniendo en cuenta los RRHH

POSGRADO EN COACHING, PNL Y LIDERAZGO DE EQUIPOS

a

JOSE MANUEL GARCIA MARTINEZ
quien ha superado todos los requisitos académicos establecidos en el programa.
Titulo expedido y acreditado por la Escuela de Negocios Europea de Barcelona,
centro de formacion inscrito en el Registro Estatal de Entidades de Formacion con el n° 8174,

miembro de Confederacion Espariola de Empresas de Formacion
'y con una duracién de 300 horas lectivas.

Barcelona, 21 de junio de 2016

Persona interesada D. Jordi Faz Florensa Diia. Jessica Garcia Rodriguez
Director Académico de ENEB Secretaria Académica

( (€

Regtrodetiuo: 20160965 |11

Formamos a los

This is to certify that
JOSE MANUEL GARCIA MARTINEZ
has been awarded with the

BUSINESS ENGLISH PROGRAM CERTIFICATE

and has successfully completed the 60 hours course, satisfying the academic requirements of the program.

mejores lideres

Attested by the European Business School of Barcelona,
centre registered in the Training Centres’ State Registration with the n° 8174,
member of the Spanish Alliance of Training Companies.

On the 25h of October, 2016

Requesting person Mr. Jordi Faz Florensa Mrs. Jessica Garcia Rodriguez
Director of Studies Registrar

>

G

Certicate's registy: 23151237116 [N




DOBLE TITULACION

Titulacion universitaria expedida por:
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LA UNIVERSIDAD INTERNACIONAL ISABEL I DE CASTILLA

Hace constar que

D. José Manuel Garcia Martinez

con Documento identificativo 45747806C
ha seguido los estudios correspondientes al Programa que figura en el dorso,
impartido por la Escuela de Negocios Europea de Barcelona
y certificado por la Universidad Internacional Isabel I de Castilla,
celebrado del 21 de agosto de 2015 al 21 de febrero de 2016, con una duracién de 300 horas (equivalente a 12 ECTS),

por lo que se expide el presente Titulo de
EXPERTO UNIVERSITARIO EN COACHING, PNL Y LIDERAZGO DE EQUIPOS

que acredita haber superado con aprovechamiento las mencionadas ensefianzas.

Expedido en Burgos, a2+l junio de 2016.

LA VICERRECTORA Ij
Prof. Dra. Diia. Ol

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL ISABEL I DE CA

Hace constar que

D. José Manuel Garcia Martinez

con Documento identificativo 45747806C
ha seguido los estudios correspondientes al Programa que figura en el dorso,
impartido por la Escuela de Negocios Europea de Barcelona
y certificado por la Universidad Internacional Isabel T de Castilla,
celebrado del 25 de febrero de 2016 al 25 e junio de 2016, con una duracién de 60 horas,

por lo que se expide el presente Titulo de
BUSINESS ENGLISH PROGRAM

que acredita haber superado con aprovechamiento las mencionadas ensefianzas.

Expedido en Burgos, g octubre de 2016.

LA VICERRECTORA I
Prof. Dra. Dia. Ol

Fomamos a los
I'I‘IEjCIfES lideres

www.eneb.es



